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Jegyzokonyv szavatossagi vagy jotallasi igény felvételére

Jelen jegyzokonyv a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol
520616 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet alapjan késziilt.

Szavatossagi igény érvényesitésekor a szerz6dés megkéotését a fogyasztonak kell bizonyitania. A szerz6dés megkéotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot — az altalanos forgalmi adérol szol6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat — a fogyaszté bemutatja.

Rendelési szam:

1. VevO neve:

5. Szavatossagi vagy jotallasi igény alapjan kérem a termék kijavitasat (] vagy cseréjét [, amennyiben ezek

nem teljesithetéek, akkor drleszdllitast [ vagy az eredeti vételdr visszafizetését [/ (a kivant rész jelolendd

Fogyasztéi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikod6 békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jegyz6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté médon a fogyaszté rendelkezésére kell bocsatani.

Ha a vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithetéségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjarél — az igény elutasitasa
esetén az elutasitas indokardl és a békéltetd testlilethez fordulas lehetéségérdl is — 6t munkanapon belll, igazolhaté médon kételes értesiteni a fogyasztot.

A villalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyzokonyvet az annak felvételétél szamitott harom évig koteles megérizni, és azt az ellenérz6
hatésag kérésére bemutatni.

A vallalkozasnak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizen6t napon bellil elvégezze.

Jelen jegyz6konyv alapjan fogyasztd hozzajarul a jegyz6kdnyvben rogzitett adatainak a fenti rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez, valamint kijelenti, hogy a
jegyzokonyv egy példanyat megkapta.

vevo alairasa

Az alabbi részt azg elado tolti ki:

A szavatossagi vagy jotallasi igény teljesitésének varhato idépontja:

Az igény rendezésének modja: javitas [/ csere L1/ arleszallitas [/ elallas L1/ elutasitas [

Elutasitas esetén az indoklas:
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